
Restauration  
dans les grandes gares européennes: 
continuités et ruptures des acteurs et des pratiques à 
l’heure de l’ouverture à la concurrence ferroviaire.

Étienne Riot - Laboratoire Ville Mobilité Transport - etienne.riot@enpc.fr !
Boursier de Rail & Histoire



1.  
La gestion des grandes gares et l’intégration de la restauration :  
principes concurrentiels et applications concrètes.
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-  Entre infrastructure et service: la nécessité de la régulation!
!
-  Des revenus régulés et non-régulés!
!

-  Les revenus régulés: !
-  L’accès à l’infrastructure de transport!
!

-  Les revenus non régulés:!
-  La valorisation immobilière (les loyers)!
-  La valorisation des flux de passage (la part sur les recettes 

commerciales)!
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HS1 Ltd est le concessionnaire exclusif!

la gare internationale de 
St Pancras!

Une offre de restauration peut s’y développer!

En fonction de la stratégie définie, et un 
système d’enchères formellement négocié par 
l’intermédiaire de Network Rail Property!

Mais HS1 Ltd n’est pas le gestionnaire 
de l’espace situé dans:!

L’hôtel de la gare de St Pancras,!
Partie gérée par Manhattan Loft Corporation !

Qui peut y développer sa propre offre de 
restauration selon les limites légales de son bail!

Des gares située sur la 
ligne HS1 et de!
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Gares & Connexions!

Pour implanter en gare de Paris Nord,!

Une offre de restauration,!

Un ensemblier ou un distributeur peut être amené à devoir répondre à un appel d’offre pour un lot de 
surfaces entre des gares ou à l’intérieur d’une gare auprès de la filiale A2C de Gares & Connexions.!
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Grandi Stazioni!

Pour s’implanter en gare de Milano Centrale!

Une offre de restauration,! Peut bénéficier d’une logique de « portefeuille de gare »!
et être répliquée sur différents sites!

1 - "La gestion des gares dans le cadre concurrentiel: grandes gares italiennes"

est le gestionnaire des 13 plus grandes gares italiennes!



2.  
Anciens acteurs, nouveaux acteurs:  
la restauration comme levier de la compétition pour l’espace.
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Les nouveaux venus dans la restauration:  
les distributeurs et les gestionnaires de gare

Distribution presse! Distribution presse! Exploitation !
commerciale !

des gares!
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3.  
Le passage de la standardisation de l’offre de restauration  
à la recherche de sa singularisation
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L’offre de restauration à emporter spécifique: Sourced Market	  



Se différencier: Milano Centrale!
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Conclusion
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Merci. 
 
 
 
etienne.riot@enpc.fr!
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